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TOURISME

Fiche marché

Les touristes étrangers en Ardeche - 2024

Suisse

Le pays

- population : 9,0

-~ millions d'habitants
- superficie : 41 285 km?
- capitale : Berne

Le marché

» France : 1ére destination étrangére des Suisses.
» 7,2 millions de touristes en France en 2024.

» 6,8 milliards d'€ de recettes touristiques (4e en France).

» Fort pouvoir d'achat.

» 1lere clientéle étrangere en Auvergne-Rhone-Alpes en
2022.
» 11,4 millions de nuitées en Auvergne-Rhone-Alpes en
2022.

» ler marché étranger propriétaire de résidences
secondaires en Auvergne-Rhone-Alpes en 2022.

Principaux bassins émetteurs :
P Suisse alémanique (Zurich, Bale, Berne)
P> Suisse romande (Genéve, Lausanne)

Types de tourisme préférés en France :
» Littoral
» Variété des paysages

P La culture et la gastronomie

Sources : Enquéte observatoire Ardéche Tourisme / 4V (2023)
Auvergne Rhéne-Alpes Tourisme - Fiche Marché (2024)
Atout France - Fiche Marché (2024)
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Chiffres clés

Source : Flux Vision - Orange Business
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Le profil des touristes suisses en Ardeche

» Principalement des couples et des familles avec enfants (82%).

» Ont connu I'Ardéche par leur entourage ou le bouche a oreille
pour la moitié d'entre eux.

» 2 Suisses sur 5 ont choisi I'Ardeche pour le calme et la
tranquillité des lieux (1/3 pour les touristes étrangers).

» 84% ont choisi la destination plus d'un mois avant (76% pour
les touristes étrangers).

» Une clientele d'habitués : 69% des touristes suisses étaient
déja venus en Ardéche avant (62% pour les touristes étrangers).

» Une clienteéle printaniére : 38% des touristes suisses viennent
au printemps vs. 28% pour les touristes étrangers.

» 28% des touristes suisses ont séjourné en Ardéche Verte vs.
21% pour les touristes étrangers.

» 33% ont séjourné en hébergements non-marchands (24%
pour les touristes étrangers).

» La moitié a mis une note de 10/10 a leur séjour (30% pour les
touristes étrangers).

Vacances scolaires en 2024 des Suisses
Vacances de noél : 10 jours (entre Noél et jour de I'an)
Vacances d'hiver : 1 semaine (fin février)

Vacances de printemps : 2 semaines (début avril)
Vacances d'été : 6 semaines (1ler juillet au 18 ao(t)
Vacances d'automne : 1 semaine (fin octobre)
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https://pro.ardeche-guide.com/etude-clientele
https://pro.auvergnerhonealpes-tourisme.com/memento/fiche-marche-suisse/
https://www.atout-france.fr/fr/marches/suisse

NUITEES DES TOURISTES ETRANGERS EN ARDECHE
SUISSE - 2023-2024

Source : Flux Vision - Orange

FVT observe la présence de tous les téléphones mobiles étrangers
captés sur le territoire. Cela peut donc correspondre a des personnes
que l'on ne considére pas comme touristes au sens de 'loisirs,
vacances'. 'Le tourisme d'affaires, le travail saisonnier de courte
durée, le tourisme affinitaire (visite a la famille, venue en résidence
secondaire...) sont inclus dans les nuitées étrangeres. Les tendances
observées sont donc plus larges que les résultats en hébergement
marchand (hétels, campings, meublés...).

SUISSE : 368 000 NUITEES EN 2024
Nuitées touristiques par mois

Business / Ardéche Tourisme

368 000 nuitées de touristes originaires de la Suisse ont été estimées en
Ardéche en 2024, soit une hausse de +9% par rapport a 2023 (+32 000
nuitées).

La Suisse est le 4éme pays d'origine des touristes étrangers en Ardéche.
Le pays représente 7% des nuitées touristiques étrangeres du
département (jusqu'a 12% dans la zone Pays de Lamastre et
Val'Eyrieux).

27% de leurs nuitées ont lieu dans la zone Gorges de I'Ardéche.

+32 000 NUITEES ENTRE 2023 et 2024
Evolution des nuitées par période en volume vs. 2023
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SUISSE : +9% ENTRE 2023 et 2024 (Nuitées étrangeres +6%)
Evolution des nuitées touristiques par période
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PIC DE FREQUENTATION LA NUIT DU VENDREDI 10 MAI 2024
Suisse : nuitées touristiques en Ardéche par jour 2023 et 2024
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NUITEES DES TOURISTES ETRANGERS EN ARDECHE
SUISSE 2024

LA SUISSE REPRESENTE 7% DES NUITEES  22% DES NUITEES ONT LIEU EN JUIL (23% en 2023)
TOURISTIQUES ETRANGERES EN ARDECHE EN 2024 (6%  Part des nuitées touristiques par mois
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Comparaison de la saisonnalité par jour en 2024 - nuitées des touristes étrangers v/s Suisse
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LA SUISSE REPRESENTE 12% DES NUITEES TOURISTIQUES
27% DES NUITEES ONT LIEU DANS LA ZONE GORGES DE ETRANGERES DE LA ZONE PAYS DE LAMASTRE ET

L'ARDECHE EN 2024 VAL'EYRIEUX
Répartition des nuitées touristiques par zone (en %) Part de marché Suisse dans les nuitées étrangéres de chaque zone -
2024

1. Ardéche Verte 12%

2. Pays de Lamastre et Val'Eyrieux
4%

3. Privas Centre Ardéche et Rhone
Crussol 15%

4. Montagne d'Ardéche 1%

5. Bassin d'Aubenas et Ardéche des
Sources et Volcans 7%
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Hotels, campings et meublés Les infos en +

Source : INSEE-DGE, Gites de France Ardéche
Données 2020 et 2021 insuffisantes pour étre présentées sur les 65€ depenses par jour & par personne par les

hétels et campings. touristes suisses (60€ par les étrangers)
+ 29% de nuitées marchandes depuis 2017 Répartition du budget des touristes par jour et par personne
Nuitées marchandes suisses paran Sources : Enquéte observatoire Ardeche Tourisme / 4V - 2023
Echantillon : 153 répondants
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Evolution des nuitées - base 100 en 2017 B Suisses Global étrangers

Les nuitées suisses ont

augmenté de + 29% 1o Restauration, gastronomie :
(indice 100 ‘en 2017, e :112 1ére activité pratiquée
129 en 2024). [

Les nuitées étrangeres % de touristes pratiquant chaque activité
globales ont augmenté i Sources : Enquéte observatoire Ardéche Tourisme / 4V - 2023
de +12% (indice 100 en ===Global étrangers Echantillon - 190 répondant
. Chantilion : reponaants
2017, 112 en 2024). — Suisse P
I 63
2017 2018 2019 2022 2023 2024 Restauration, gastronomie 63%

53%

Visite de grottes, d'avens... P 58%

36% des nuitées marchandes en juillet 59%

Répartition 2024 des nuitées marchandes suisses et des Promenade 4 pied, balade [ 52%
nuitées étrangéres totales (en % par mois) tranquille 49%
40% 36%
00 —itotal ’ Visite de site(s) naturel(s), [ s2%
35% étrangers découverte de la nature 56%
30% .
—— Suisse
; — 50
25% Marchés, foires, brocantes 50/’0
20% 56%
15%
10% B Suisses Global étrangers
5% 0% 0% 0% ’ 0% _ _ ) o
0% 63% des touristes suisses sont allés en restaurant ou ont pratiqué

janv. févr. mars avr. mai juin juil. ao(tsept. oct. nov. déc. une activité autour de la gastronomie ; une proportion plus
élevée que la moyenne des touristes étrangers sur le

Juillet représente 36% des nuitées marchandes annuelles des département.

touristes suisses en Ardeche en 2024, contre 36% en

, _ . Un environnement naturel et préservé, les paysages :
moyenne pour I'ensemble des touristes étrangers.

déterminants dans le choix de I'Ardéche

500 résidences Secondaires % de touristes qui ont choisi la destination Ardéche pour ces criteres

Sources : Enquéte observatoire Ardeche Tourisme / 4V - 2023
Echantillon : 183 répondants

En Ardéche, 3 100 résidences secondaires sont Un environnement naturel et [N 46%
détenues par des étrangers (10% du total). préservé, les paysages 62%
Parmi elles, 500 appartiennent a des Suisses soit 16% du nombre -
! i i Le calme, la tranquilité des [N 40%
total de résidences détenues par des étrangers. lieux 31%
Cela en fait la 3éme nationalité étrangére détentrice de
résidences secondaires dans le département. leclimat TN 32%

56%

Source : Atout France d'apres les données de la Direction Générale de
Finances Publiques - 2017 M Suisses Global étrangers
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Le détail dans les hébergements marchands

Données 2020 et 2021 insuffisantes pour étre présentées sur les hotels et campings.
Les données ci-dessous portent sur les nuitées en campings, hotels et dans les 354 meublés de la centrale de réservation exclusive
Gites de France. Certains modes d’hébergements ne font pas I'objet d’un suivi détaillé, notamment les nuitées en résidence
secondaire, chambres d'hotes, camping car.

Hausse du nombre de nuitées pour les meublés Gites de France et I'h6tellerie de plein air en 2024 par rapport a 2017. Baisse en
hoétellerie. Baisse de la durée moyenne de séjour en hotellerie de plein air et Iégére baisse en hotellerie.

L'hotellerie de plein air L'hotellerie Les meublés Gites de Fr.
Source : INSEE-DGE Source : INSEE-DGE Source : Gites de France Ardeche, centrale de
@ &

réservation exclusive

Evolution des nuitées des touristes suisses entre 2017 et 2024
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* Recalcul a panel constant sur la base de 354 meublés

Evolution de la durée moyenne de séjour des touristes suisses entre 2017 et 2024
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Benjamin Bussi - Observatoire Ardeche Tourisme - Juin 2025

' - Agence de Développement Touristique de IArdéche
_ pro.ardeche-guide.com Péle Bésignoles, 6 route des Mines - F-07000 Privas _

Tél. 04 75 64 04 66 - adt07 @ardeche-guide.com



