
La fréquentation touristique rebondit en août

Après un mois de juillet décevant, l’activité touristique s’est nettement améliorée en août. Les profes-
sionnels retrouvent enfin le sourire. 91% d’entre eux font état d’un bon niveau de fréquenta-
tion, contre seulement 40% le mois précédent. La fréquentation est jugée en hausse par 54%
des professionnels. Les gérants de camping figurent parmi les plus satisfaits, ces bons résultats leur
permettant de compenser la baisse de fréquentation subie en août 2004 à cause des incidents climati-
ques.

Cette année, une météo clémente malgré un rafraîchisse-
ment en fin de période a été très favorable à la fréquenta-
tion estivale. En revanche, une rentrée scolaire précoce (la
dernière semaine d’août dans certaines classes) tend une 
nouvelle fois à écourter la saison estivale qui se concentre
entre le 15/07 et le 20/08.

SAISON 2005
NOTE DE CONJONCTURE N°3

_________________________________________

Fréquentation d’août, prévisions de 
septembre et tendances de la saison
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AÔUT DANS LES GRANDES LIGNES

Discrète en juillet, la clientèle française est de retour
en août. Comme l’année dernière, elle semble décaler 
ses vacances d’été sur le mois d’août. 

Concernant les clientèles étrangères, le constat
est le même depuis le début de la saison, la fré-
quentation reste stable voire en légère baisse en
août :
La clientèle allemande est une nouvelle fois en repli.

Les Britanniques affichent également une légère ten-
dance à la baisse.

Relative stabilité du côté des Suisses, des Scandinaves
et des marchés minoritaires.

Progression en revanche du côté des Belges et dans
une moindre mesure des Néerlandais. Une progression
qui était déjà enregistrée le mois précédent.

Une consommation touristique toujours
en baisse

Phénomène déjà observé depuis deux ans et qui s’est confirmé depuis le début de la saison 2005, les 
dépenses des touristes sont toujours en recul. Pour les Français comme pour de nombreux étrangers, les
budgets vacances se resserrent. Par conséquence, les séjours se raccourcissent même en haute saison
et les touristes consomment moins sur leur lieu de villégiature.

Les clients prennent le temps de la réflexion et attendent le dernier moment pour se décider à partir.
Conséquence: les ventes de dernière minute sont toujours en progression. Internet contribue largement
à ce phénomène en permettant aux clients de consulter à tout moment l’ensemble de l’offre touristique, 
de comparer et de saisir les meilleures offres.

La situation économique des pays constituant nos principaux marchés tarde à s’améliorer, et par ailleurs 
la concurrence se renforce avec la croissance et l’amélioration de l’offre touristique d’une part et  le dé-
veloppement des destinations « bon marché » d’autre part. Dans ce contexte, les professionnels s’adap-
tent pour rester compétitifs. Ils améliorent leur offre et segmentent leur clientèle pour mieux répondre à
la demande, soignent l’accueil et renforcent leurs moyens de promotion notamment grâce à l’internet.

Comment jugez-vous le niveau de
fréquentation en août 2005?

plutôt bon
72%

plutôt
mauvais

8%

très
mauvais

1% très bon
19%

Par rapport à l'an dernier, comment jugez-
vous l'évolution de la fréquentation en août?

très
inférieure

1%

très
supérieure

3%

plutôt
inférieure

28%

stable
17%

plutôt
supérieure

51%



L’hôtellerie de plein air

Après un printemps difficile et un
mois de juillet décevant, la tendance
s’inverse en août dans les campings. 
Les gérants enregistrent dans l’en-
semble un bon niveau de fréquenta-
tion avec une hausse de clientèles par
rapport à août 2004. On se souvient
que l’épisode orageux du 17/08/2004 
avait eu une incidence très négative
sur la fréquentation des campings.

Une météo clémente cette année a
permis de passer le mois d’août avec 
sérénité. Toutefois, ils craignent que,
passée la rentrée, la situation ne se
dégrade à nouveau, les réservations
tardant à venir.

LES TENDANCES PAR SECTEUR D’ACTIVITE

Niveau de
fréquentation

en août

Evolution de la fré-
quentation par rap-

port à août 2004
Prévisions de

septembre

Les hébergements

Hôtellerie Plutôt bon = Plutôt bon

Campings Plutôt bon  Plutôt mauvais

Chambres d’hôtes Plutôt bon = Plutôt mauvais

Gîtes ruraux Plutôt bon = Plutôt bon

Autres hébergements (villages, centres de
vacances, villages de gîtes, gîtes d’étape)

Très bon  Plutôt mauvais

Les autres activités de service

Sites touristiques Plutôt bon  Plutôt bon

OTSI Plutôt bon  Plutôt bon

TOTAL Plutôt bon  Mitigé

Solde
d’opinion 

(1)

+68%

+66%

+90%

/

+89%

+69%

+94%

+82%

Solde
d’opinion 

(2)

+23%

+55%

+25%

/

+31%

+24%

+52%

+24%

Solde
d’opinion 

(1)

+8%

-42%

-12%

/

-8%

+29%

+93%

-2%

fréq. supérieure =fréq. stable voire supérieure fréq. inférieure =fréq. stable voire inférieure
Solde d’opinion: (1) écart entre le nombre de réponses « très bon/plutôt bon » et « très mauvais/plutôt mauvais »

(2) écart entre le nombre de réponses « très supérieur/plutôt supérieur » et « très inférieur/plutôt inférieur » (les réponses « stable»
ne sont pas prises en compte dans le calcul)

L’hôtellerie/
restauration

Les hôteliers enregistrent un
bon niveau de fréquentation
en août avec une fréquenta-
tion stable voire en légère
progression par rapport à l’an 
dernier.
Ces bons résultats sont per-
ceptibles depuis pratique-
ment le début de la saison
maintenant. Et pour septem-
bre, les prévisions sont plutôt
bonnes.

Du côté de la restauration,
les résultats restent stables
par rapport à l’an dernier.

Les meublés, gîtes ruraux et chambres
d’hôtes

Comme en juillet, les propriétaires de chambres
d’hôtes font état d’un bon niveau de fréquentation. 
La fréquentation est jugée dans l’ensemble stable 
voire même en légère progression.

Du côté des gîtes en service de réservation, le cons-
tat est le même. L’activité progresse en août ce qui 
permet de compenser les pertes de juillet.

Concernant les prévisions de septembre, les centra-
les de réservation des gîtes restent optimistes tandis
que les propriétaires de chambres d’hôtes restent 
plutôt sceptiques.

Les sites touristiques

Les gestionnaires de sites
ont retrouvé le sourire en
août. Une satisfaction modé-
rée toutefois après plusieurs
mois très calmes.
Le niveau de fréquentation
en août est jugé plutôt bon
avec un nombre de visiteurs
qui renouerait avec la crois-
sance.

Sous réserve d’une météo 
clémente, les gestionnaires
des sites fondent de bons
espoirs pour le mois de sep-
tembre.

Les OTSI

Les responsables des OTSI confirment bien
cette amélioration de l’activité touristique sur le 
département. Comme la plupart des profession-
nels, ils font état d’un bon niveau de fréquenta-
tion de leurs structures, avec une tendance à la
hausse du nombre de visiteurs par rapport à
août 2004.

Par rapport à l’an dernier, ils font état d’une 
hausse des demandes culturelles en particulier:
visites de villages, festivals, musées. Du côté
des activités de pleine nature, les demandes
sont stables voire en légère progression comme
la randonnée pédestre, le VTT/cyclotourisme ou
encore les sports d’eau vive.
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Des résultats bien incertains pour
cette fin de saison...

Après les résultats décevants du printemps et de juillet,
la confiance retrouvée des professionnels cède
vite la place à l’incertitude quand il s’agit de 
s’exprimer sur les tendances à venir. Les avis des
professionnels sont en effet très partagés quant à la
tournure possible de cette fin de saison.

Les gestionnaires de site sont certainement les plus
confiants mais comptent beaucoup sur une météo clé-
mente pour inciter les visiteurs à découvrir leurs sites.

Les hébergeurs restent dans l’expectative. Ils comptent 
bien sûr sur la présence du soleil et des ventes de der-
nière minute pour remplir leurs hébergements. Les gé-
rants de camping qui enregistrent encore très peu de
demandes sont sûrement les plus pessimistes pour la
période post-estivale. Les hôteliers et les centrales de
réservation des gîtes sont en revanche un peu plus
confiants.

Si les perspectives restent mitigées pour la clientèle fran-
çaise, les professionnels affichent en revanche une plus
forte incertitude vis à vis de la clientèle étrangère.

LES TENDANCES PAR TERRITOIRE

LES PREVISIONS POUR SEPTEMBRE 2005

Tous les territoires de l’Ardèche enregistrent la même tendance. Partout les niveaux de fréquentation 
sont jugés plutôt bons avec un nombre de touristes en progression par rapport à août 2004. C’est toute-
fois en Ardèche méridionale que la hausse de fréquentation a été la plus perceptible.

En ce qui concerne les prévisions de septembre, si les avis s’annoncent mitigés, c’est en Ardèche verte 
et dans le sud du département que les professionnels sont les plus confiants.

Niveau de
fréquentation

en août

Solde
d’opinion 

(1)

Solde
d’opinion 

(1)

Les territoires

Ardèche Verte Plutôt bon +74% +11%

Ardèche Plein Coeur Plutôt bon +93% -27%

Montagne, Val d’Ardèche et Coiron Plutôt bon +77% -14%

Ardèche Méridionale Plutôt bon +83% +11%

TOTAL Plutôt bon +82% -2%

Communes du Parc Naturel Régional
des Monts d’Ardèche

Plutôt bon +79% -7%

Prévisions de
septembre

Plutôt bon

Plutôt mauvais

Plutôt mauvais

Plutôt bon

Mitigé

Plutôt mauvais

Solde
d’opinion 

(2)

+10%

+8%

+19%

+37%

+24%

+1%

Evolution de la fré-
quentation par rap-

port à août 2004



=







=
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Au vu des demandes d'informations et
réservations actuelles, comment estimez-vous

la fréquentation de septembre?

très bonne
1%très

mauvaise
26%

plutôt
mauvaise

25%

plutôt
bonne
48%




