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SAISON 2005

NOTE DE CONJONCTURE N°1

Avril - Mai -

Juin

et prévisions de juillet

LE DEMARRAGE DE LA SAISON DANS LE

v Un début de saison en demi-teinte

Les professionnels du tourisme ardéchois ne sont pas trés enthousiastes au regard des résultats de ce début de
saison. Les résultats sont trés mitigés selon les secteurs d’activité, mais ils restent malgré tout plutot
bons pour 51% des professionnels. Par rapport a I'année derniére ol la fréquentation sur la méme période
était revue a la baisse, on peut dire que la situation s'est quelque peu améliorée. Toutefois, parmi les dégus de
cette premiére période, figurent en téte les campings suivis par les villages et centres de vacances. Paques qui était
trés tot cette année a échappé a de nombreux professionnels démarrant leur activité courant avril. Un calendrier
peu favorable aux ponts et la suppression du lundi de Pentecote n’ont pas été propice a la multiplication des courts
séjours. Dans ce contexte en demi-teinte, seuls les gites ruraux, gites d’étape et les villages de gites semblent avoir

tiré leur épingle du jeu.

Les professionnels sont unanimes, les résultats
ont été particulierement mauvais en avril du fait
surtout de I'absence de la clientéle étrangére. En revan-
che, en mai et juin, la fréquentation est restée dans
I'ensemble plutot stable.

Si les clienteles francaises étaient bien au rendez-vous,
en revanche, les clientéles étrangéres faisaient
figure de grands absents en avril et dans une
moindre mesure en juin.

En particulier les clientéles allemandes, néerlandaises et
scandinaves ont été moins nombreuses sur le départe-
ment. La situation économique de ces régions euro-
péennes aura slirement encouragé leurs ressortissants
a une réduction des dépenses et a privilégier des desti-
nations touristiques plus proches ou moins onéreuses.
En revanche, les niveaux de fréquentation se sont
maintenus pour les clientéles britanniques et belges.
Seule la clientéle suisse afficherait une présence légére-
ment supérieure a l'année derniére.

v Un calendrier peu favorable aux
courts séjours

Avril a sans doute souffert d'une météo assez plu-
vieuse, de l'absence du week-end de Paques (en
mars cette année) ainsi que du démarrage tardif des
vacances de printemps (avec une semaine de retard
par rapport a I'année derniére) . Au final, les clients
ont été beaucoup moins nombreux a venir découvrir
notre département.

Mai a été beau dans I'ensemble malgré quelques
passages pluvieux. Les traditionnels courts séjours de
mai ont été quelque peu mis a mal cette année,
compte tenu du calendrier d'une part (les ler et 8
mai tombant, comme I'année derniére un week-end)
et du fait, d'autre part, de la suppression du jour
férié du lundi de Pentecéte. Malgré cela, la fréquen-
tation s’est dans I'ensemble maintenue en mai.

Juin a bénéficié d'une trés belle météo avec des
températures quasi-estivales, mais d‘aucun pont ni
jour férié cette année. Au final, les résultats se sont
avérés plutot stables voire Iégérement en hausse par
rapport a l'année derniére.

Comment jugez-vous le niveau de
fréquentation de ce début de saison?

O trés bonne

I trés
mauvaise 3%
9%
o O plut6t
O plutét bonne
mauvaise 51%

37%

v Une consommation touristique en-
core en baisse

Les professionnels ardéchois observent cette année encore
une tendance a la réduction de la durée des séjours, et les
ventes de derniere minute sont une fois de plus en pro-
gression (2 professionnels sur 3 déclarent faire plus de
vente de derniére minute).

En attendant la reprise économique, les touristes resserrent
leur budget vacances. Conséquence: la consommation des
clients est revue a la baisse dans la plupart des secteurs.

Selon les analyses du réseau Protourisme, 50% des Fran-
Gais n‘envisagent pas de partir en vacances cette année et
40% de ceux qui partent affirment se déterminer sur un
bon rapport qualité/prix au détriment de la destination ou
du mode d’hébergement, notamment en comparant les prix
sur internet. Les Francais ont tendance a privilégier cette
année encore, I'amélioration du cadre de vie au détriment
du budget vacances avec un développement de |'excursion-
nisme et de I'autoconsommation régionale.

Au final, au niveau national, les réservations pour I'été
2005 sont en net retard par rapport a 2004.
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LES TENDANCES PAR SECTEUR D'ACTIVI

Niveau de fré-

quentation sur le quentation par rapport

Evolution de la fré-

printemps a 2004 Prévisions de

(04-05-06) avril mai juin juillet
Les hébergements
Hotellerie mitigé N 2 =2 Plut6t bon
Campings Plutét mauvais N N N mitigé
Villages et centres de vacances Plut6t mauvais = =N = Plut6t mauvais
Villages de gites Plut6t bon N =3 2 Plut6t bon
Chambres d'hotes mitigé =N = =2 mitigé
Gites ruraux Plut6t bon N = 2 Plut6t mauvais
Gites d'étape Plutét bon = 2 2 mitigé

Sites touristiques

Les autres activités de service

Plutbt mauvais p] =N

p] Plutot mauvais

OoTsI

Plutot mauvais =N =

=7

p] Plutot mauvais

Plutot mauvais

v’ L'hétellerie de plein air

Les campings accusent le coup : de tous les
modes d’hébergement, ce sont eux qui souf-
frent le plus de la baisse de fréquentation
observée sur le département. Paques était
trés t6t cette année et beaucoup de campings
n'étaient pas encore ouverts. Les résultats
sont en baisse sur les trois mois d‘avril a juin.
La suppression du lundi de Pentecote a été
trés préjudiciable au tourisme. Les gérants de
campings notent une diminution des clients
de passage. Enfin concernant les prévisions
estivales, les professionnels sont trés parta-
gés. Fait marquant lié sans doute a une
conjoncture économique peu favorable, on
assiste cette année a un retour de la clientéle
« campeur » a la recherche de formules éco-
nomiques au détriment parfois du locatif.

? Fréq. Supérieure =
N Fréq. Inférieure =

vL'"hotellerie/
restauration

Au dire des hoteliers, les résul-
tats de ce printemps sont tres
mitigés. Aprés un mois d’avril
trés décevant, mai et juin ont été
plutét satisfaisants. On note une
hausse de fréquentation des
étrangers surtout en mai de la
part des clientéle Suisses et dans
une moindre mesure des Belges.
Les réservations pour la premiére
quinzaine de juillet se font atten-
dre mais on compte sur les ré-
servation de derniere minute
pour sauver la mise. Du c6té de
la restauration, les résultats s'an-
noncent stables voire en baisse.

fréqg. Stable voire supérieure
fréqg. Stable voire inférieure

v Les villages de gites

Un printemps jugé dans
I'ensemble plutét bon grace
a un bon mois de juin qui a
contrebalancé un mauvais
mois d‘avril. Il devrait lais-
ser la place a des perspecti-
ves plutbt encourageantes
pour cet été et cela malgré
une progression des diffi-
cultés pour vendre la pre-
miére semaine de juillet. Le
développement de la clien-
téle senior (frangais et
étrangers) permet de ren-
forcer le niveau de fréquen-
tation des structures.

v Les gites ruraux et cham-
bres d’'hotes

Les gites ruraux sont plutdt satisfaits
des premiers résultats de la saison
2005. S'ils n‘ont pas échappé au ralen-
tissement d‘avril, ils ont en revanche
enregistré un bon mois de juin. Les
perspectives annoncées pour juillet ne
sont pas trés bonnes, du fait essentiel-
lement de la difficulté pour vendre les
quinze premiers jours.

Du co6té des chambres d’hétes, les pro-
priétaires sont trés partagés vis a vis
du début de saison et restent dans
I'expectative pour cet été.

v’ Les sites touristiques

Les gestionnaires de sites font
grise mine au regard des pre-
miers résultats de la saison.
Celle-ci commence mal. La fré-
quentation est jugée plutot mau-
vaise par 60% des profession-
nels et trés mauvaise encore par
18% d'entre eux. Les sites ont
enregistré une nette baisse de
fréquentation en avril durant les
vacances de Paques et plus tard
pour la PentecGte ce qui les a
largement pénalisé. Face a ce
constat, ils restent trés scepti-
ques sur la suite de la saison.

v’ Les OTSI

A linstar des hébergements, les
structures chargées de I'accueil et
de l'information des touristes font
état de résultats plut6t mauvais sur
le démarrage de la saison touristi-
que. Selon elles, la fréquentation
du territoire reste globalement
calme, notamment durant les
week-ends.

Les demandes d‘activités non mar-
chandes sont en progression
(randonnée, villages, manifesta-
tions, cyclotourisme) aux dépends
des actiivtés payantes (parcs a
théme, parcs animaliers, grottes).
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LES TENDANCES PAR TERRITOIRE

Evolution de la fré-
quentation par rapport

Niveau de fré-
quentation sur

le printemps a 2004 Prévisions de
(04-05-06) avril mai juin juillet
Les territoires
Ardéche Verte Plutot bon N =7 =2  Plutét mauvais
Ardéche Plein Coeur Plutét bon =N = ? mitigé
Montagne, Val d’Ardeche et Coiron mitigé N = =2  Plutét mauvais
Ardéche Méridionale mitigé N =N = Plutét mauvais
| =7  Plutot mauvais
Communes du Parc Naturel Régio-  Plutot mauvais A = = Plutot mauvais
nal des Monts d’Ardéche

Les résultats de ce début de saison sont jugés comme plutot bons dans la partie septentrionale du
département avec des fréquentations similaires voire a la hausse par rapport a I'année derniére. Les gites d’étape,
les chambres d’'hotes et les campings déclarent bénéficier de bons niveaux de fréquentation.

En revanche, sur la moitié sud de I'Ardéche, les résultats sont beaucoup plus mitigés. Les professionnels
sont trés partagés sur la question du niveau de fréquentation. Les campings, les centres et villages de vacances
ainsi que les sites touristiques font état d'une mauvaise fréquentation. A l'inverse, les gites, villages de gites et les
hotels annoncent des résultats beaucoup plus satisfaisants.

Hormis sur le territoire de I’Ardéche Plein Coeur, les professionnels sont dans I'ensemble plut6t scep-
tiques pour les résultats de cet été.

LES PREVISIONS POUR JUILLET 2005

v Un été qui s'annonce difficile

A la veille des grands départs pour les vacances, les professionnels
sont plutét septiques quant a la fréquentation de leurs équipe-
ments pour le mois de juillet et redoutent principalement une
baisse de la fréquentation étrangére. Prés de 3 professionnels
sur 5 prévoient de mauvais résultats pour juillet. Une ten-
dance qui touche I'ensemble du département. Une fois de plus, les
deux premiéres semaines devraient afficher une baisse de régime
et confirmer ainsi le vrai démarrage de la saison d’été au 15 juillet.

Comment percevez-vous le niveau de
fréquentation de juillet?

B trés O trés bonne
mauvaise 3%
4%

O plutdt
Parmi les hébergeurs, les villages et centres de vacances ainsi que %"Qf
les gites ruraux sont semble-t-il les plus inquiets au regard des
résultats a venir. Un sentiment confirmé par les offices de tou-
risme. Les sites touristiques craignent a leur tour eux aussi une
désaffection de la clientéle dans la continuité de ce qui a déja été

observé sur le début de saison.

O plutét
mauvaise
61%

Seuls les villages de gites et le secteur de I'hétellerie-restauration
envisage I'été avec plus de confiance, ces derniers prévoyant des résultats plutot bons pour juillet.

Comme en 2004, la consommation devrait rester stable voire diminuer du fait d'un pouvoir d'achat qui se réduit. On
craint par ailleurs les effets néfastes des médias concernant la chaleur (canicule de 2003, craintes de récidive en
2004, grosses chaleur en juin 2005) mais aussi des problémes liés au manque d’eau dans les rivieres (niveau bas et
de mauvaise qualité).

Dans un contexte de reprise du tourisme international en 2004, confirmé semble-t-il par les prévisions de I'Organisa-
tion Mondiale du Tourisme pour 2005, les professionnels du tourisme ardéchois comme ceux de nombreuses régions
francaises restent encore dans l'attente de meilleurs résultats...

Enquéte de conjoncture réalisée par 'Observatoire Départe-
mental de I'Economie Touristique - Service Développement

CDT de I'Ardéche - 4 Cours du Palais 07000 Privas
Tel: 04.75.64.04.66 — Fax: 04.75.64.23.93

Méthodologie: Sondage réalisé par internet auprés d’un
échantillon de 116 professionnels. Pour les gites ruraux, les
résultats proviennent de la centrale de réservation des Gites
de France.



