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Malgré les caprices de la météo au cours du mois de juillet, le  
bilan à mi-saison des professionnels du tourisme de l’Ardèche 
est plutôt rassurant. 
 

� Les 3/4 des professionnels du département considèrent 
que la fréquentation de leur établissement a été bonne au 
cours du mois de juillet (18% très bonne et 58% assez bonne). 

Un ressenti néanmoins différencié selon la zone 
géographique : 83% des structures situées Sud de 
l’Ardèche ont connu une bonne activité sur le mois écoulé contre 
57% seulement des établissements situés plus au Nord.  

Quant au taux moyen d’occupation des hébergements sur 
le mois, il s’élève à 68%, allant même jusqu’à 72% dans le Sud 
du département (vs 57% au nord). 

 

� Mise en regard par rapport à la même période en 2010,  
la fréquentation du mois de juillet 2011 est jugée par 2 
professionnels sur 3 égale (34%) voire en progrès (33%). A 
l’inverse, 28% des structures ont connu une baisse 
d’affluence cette année. 

 

� Plus précisément, c’est durant la semaine du 14 juillet que les 
établissements de l’Ardèche ont connu leur pic d’affluence : 
82% relèvent ainsi un bon niveau de fréquentation sur la période 
(très bon : 31%, assez bon : 51%). 

Et au regard de 2010, cette bonne dynamique pour la semaine 
du 14 juillet se confirme avec, pour 3 professionnels sur 4, un 
maintien (40%) ou une hausse de la fréquentation (35%) par 
rapport à juillet 2010. 

 

� Comme précédemment, le surplus d’affluence cette année a 
davantage été relevé par les professionnels situés dans le 
Sud du département (40% de hausse sur juillet vs 14% dans le 
Nord), constat renforcé pour la semaine du 14 juillet (42% de 
hausse vs 20% dans le nord). 
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� Durant le mois de juillet, les professionnels du tourisme ont 
pu tout d’abord compter sur la fidélité de la clientèle issue 
de l’Hexagone, avec une  fréquentation stable dans 1 structure 
sur 2 (à noter aussi 20% de hausse et 26% de baisse).  

Pas d’évolution non plus au niveau de la clientèle de proximité 
qui reste toujours aussi assidue, avec une fréquentation 
équivalente à 2010 dans 52% des établissements (une hausse 
dans 18% des cas et une baisse dans 22% des cas). 

 

� En revanche, la nouveauté cette année vient de l’étranger, 
puisque la fréquentation de la clientèle internationale pour 
le mois de juillet s’est accrue dans 44% des cas ou à défaut est 
restée constante dans 28% des cas. Parmi les nationalités 
représentées, Néerlandais (72%), Belges (67%) et dans une 
moindre mesure, Allemands (38%) et Anglais (14%) constituent 
le plus fort du contingent. 

 

� Quant à la consommation touristique, les indicateurs sont 
plus nuancés sur la période.  

Globalement, la durée moyenne des séjours est plutôt 
satisfaisante : pour les 2/3 des structures d’hébergements de 
l’Ardèche, la durée des séjours sur juillet 2011 est restée 
comparable à celle de 2010 (51%) voire a progressé 
(16%).  Malgré tout, plus d’1 professionnel sur 4 (27%) dit au 
contraire avoir été confronté à une baisse. 

En revanche, le niveau moyen des dépenses est plus 
préoccupant : bien que 36% des professionnels annoncent un 
panier de dépenses inchangé par rapport à 2010, ils sont 43% 
d’entre eux à évoquer une baisse du volume des dépenses 
pour leur établissement (contre 14% seulement une hausse). 

 

� Dans la continuité du mois de juillet, les professionnels de 
l’Ardèche sont plutôt optimistes vis-à-vis de la fin de la 
saison estivale : 77% d’entre eux sont confiants (ce chiffre 
s’élève même à 89% auprès des campings et établissements de 
plein air).  

En outre, 75% des établissements annoncent déjà un bon 
niveau de réservation pour le mois d’août à venir, avec un 
léger bémol néanmoins au niveau des hôtels (hors hôtellerie de 
plein air) qui ne sont que 56% à enregistrer à date un bon niveau 
de réservations pour août. 
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Note technique 
 
 

� Echantillon de 100 professionnels du tourisme, 
interrogés sur l’ensemble de la saison Eté, tous situés 
sur le département de l’Ardèche. 

 
� Pour s’assurer de la représentativité des résultats, des 

quotas ont été fixés selon le type d’activité et la situation 
dans le département (Nord / Sud). 

 
� Enquête réalisée par téléphone les 26 et 27 juillet 2011. 

 
 


