LA CLIENTELE NEERLANDAISE EN ARDECHE
SUR LA SAISON PAQUES A TOUSSAINT

1°" clientele etrangere du departement devant les Belges et les Allemands ;

Pres de 80 000 sejours et 1 033 500 nuitees touristiques (estimation saison 2005) soit 7% des nuitées

realisees en Ardeche et 30% des nuitées internationales;
Les 2/3 des nuitees sont realisees en haute saison (juillet et aolt) ;

La moitié des nuitées néerlandaises sont realisees par des clienteles residant dans les regions des
Hollandes et du Brabant septentrional, |a ou se concentre la moitié de la population du pays ;

deux

B Les Neerlandais viennent preferentiellement en famille. C'est une clientele un peu plus jeune que la
moyenne et au niveau de vie plutdt confortable ;
B 80% des Neerlandais effectuent l'integralite de leur sejour en Ardeche. C'est une clientele tres fidele

puisque 62% d'entre eux sont déja venus en Ardeche et 13% viennent meéme plusieurs fois par an ;

La voiture constitue le mode de transport le plus utilise pour se rendre sur leur lieu de séjour ;

L’hotellerie de plein air constitue le mode d’hébergement favori des Neerlandais (57% des nuitees

realisees en Ardeche) ; les hebergements non marchands mis a part. Avec une duree moyenne de 1

3 nuits,

ils se placent parmi les clienteles effectuant les plus longs sé&jours sur le département (6,9 nuits en moyenne

et 10,1 pour les clienteles internationales) ;
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B Les Neerlandais sont tres actifs au cours de leur sejour. lIs s'adonnent avec plaisir a la pratique des sports
et loisirs nature et adorent visiter des sites naturels. Ils s'interessent également beaucoup au patrimoine

culturel, en particulier aux villages de caractere ainsi qu'aux fetes et marchés traditionnels ;

La consommation touristique generee sur la saison par la clientele neerlandaise s’eleve a 24,2 millions
d’euros avec une dépense moyenne de 23 € par personne et par jour ;

Pour les séjours en hébergements marchands, la depense moyenne est de 27 € par personne et par jour et
le budget moyen est 1030 € pour un foyer constitué de 3,3 personnes et une durée de séjour de 11,7 nuits.

Evolution des nuitées selon les principaux modes d'hebergement depuis 2004

2004 2005 2006 2007 2008
Hotellerie de plein air 547 000 668 000 834 000 822 000 864 000
Source : INSEE Rhone-Alpes
Hotellerie 8 800 11 200 7 500 5800 11 000
Source | INSEE Rhone-Alpes
Gites ruraux en centrale de réservation 2 500 3800 4150 3150 3700
Source : Gites de France Ardeche

Plus d'informations sur le marché Néerlandais
http://pro.rhonealpes-tourisme.com/images/3018-1-fiche-marche-pays-bas-2009. pdf
http://atoutfranceamsterdam.wordpress.com/

" Source : Etude de la frequentation et des clientéles touristiques de I'Ardeche 2005/2006 — ADT Ardeche
http://pro.ardeche-guide.com/pages/fr/270/etude-clientele-et-fiches-marche.html
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