LA CLIENTELE BELGE EN ARDECHE
SUR LA SAISON PAQUES A TOUSSAINT '

2°™ clientele etrangere du departement derriere les Néeerlandais ;

Pres de 71 000 sejours et 809 000 nuitees touristiques (estimation saison 2005) soit 6% des nuitees réalisees
en Ardeche et 24% des nuitées internationales ;

60% des nuitees sont realisees en haute saison (juillet et aolt) ;

La moitié des nuitées belges sont realisées par des clienteles residant dans les regions de Anvers, Hainaut et
Bruxelles ;

B Les Belges viennent generalement en famille ou en couple. C'est une clientele au niveau de vie assez
confortable et comprenant une proportion de retraités plus importante que la moyenne des clienteles étrangeres
(21% versus 14%) ;

B 85% des Belges effectuent l'integralite de leur sejour en Ardeche. Ce sont des clients tres fideles puisque
72% des Belges sont déja venus en Ardeche et 18% d’entre eux viennent meme plusieurs fois par an ;

La voiture constitue le mode de transport le plus utilise pour venir en Ardeche ;

L'hotellerie de plein air est le mode d’hebergement favori des Belges (25% des nuitées), les hebergements
non marchands mis a part. Sejournant en moyenne 11,5 nuits, les Belges se placent parmi les clienteles restant
le plus longtemps sur le departement (6,9 nuits en moyenne et 10,1 pour les clienteles internationales) ;

HEBERGEMENTS

Répartition des nuitées selon le mode d’hébergement COLLECTFS O e

HOTELLERIE 2% 2%
Mode d'hebergement Nuitees (en %) 3% RES‘DENICES
RESIDENCES SECONDAIRES 28 LOCATIONS DE e
HEBERGEMENT CHEZ PARENTS/AMIS 27 MEBLES
HOTELLERIE DE PLEIN AIR 25
LOCATIONS DE MEUBLES 13
HOTELLERIE 3
HEBERGEMENTS COLLECTIFS 2
CHAMBRES CHEZ L'HABITANT 2 FOTELLERIE DEPLEN

HEBERGEMENT CHEZ

Total 100 25% PARENTS/AMIS

27%

B Les Belges sont tres actifs au cours de leur sejour. Ce sont des adeptes des sports et loisirs nature et
s'interessent beaucoup au patrimoine naturel et culturel de I'’Ardeche. Tres attires par la gastronomie, ils
frequentent plus souvent les restaurants que la moyenne des clienteles ;

B La consommation touristique generee sur la saison par la clientele belge s’eleve a plus de 24,4 millions
d’euros avec une déepense moyenne de 30 € par personne et par jour ;

B Pour les séjours en hébergements marchands, la depense moyenne est de 40 € par personne et par jour et le
budget moyen est de 1350 € pour un foyer constitué de 3,4 personnes et une durée de sejour de 9,8 nuits ;

Evolution des nuitées selon les principaux modes d'hébergement depuis 2004

2004 2005 2006 2007 2008
Hotellerie de plein air

L o INSEE Aronoapes | 180000 | 206000 | 205000 | 220000 | 215204
Hotellerie 20000 | 44000 | 47000 | 22000 | 34124

Source : INSEE Rhone-Alpes
Gites ruraux en centrale de réservation 14612 15 527 17 068 17 485 16 147

Source : Gites de France Ardeche

" Source : Etude de la frequentation et des clientéles touristiques de I'Ardeche en 2005/2006 — ADT Ardeche
http://pro.ardeche-guide.com/pages/fr/270/etude-clientele-et-fiches-marche.html
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