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Frequentation d’aout
Perspectives de septembre
Retrospective de la saison 2009
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oBservaTtolre peparTtemenTaL De L'ECconomiIe Touristique

. AOUT DANS LES GRANDES LIGNES

B Une frequentation estivale au beau fixe 5 . :
Reperes sur la frequentation et les

b $ clienteles de la periode
(Chiffres de I'année 2008)
$ sur les trois premieres semaines d'aout, 96% des | Avec plus de 5,1 millions de nuitées enre-
professionnels font etat d'un bon niveau de frequentation de leur struc- | gjstrées sur I'ensemble du département (1),
ture % ! le mois d'aolit représente 31% de la fre-
& (% #) quentation touristique annuelle.

- Provenance des clientéles en aolit (2)

+ ) /01 2 3 01 $
# ) 451 6 &l .
71 . 41 8
# # I (1) Flux touristiques en Ardeche (B.E.T. F. Marchand)

(2) Clientele des campings, hotels et gites ruraux
(centrale de réservation Gites de France)

En ce qui concerne les clienteles francaises, ! % -

] * ]

Du cote des etrangers, la frequentation est restee relativement stable par

rapport a aout 2008, ce qui a ete de bon augure dans un contexte ou les o =

specialistes prevoyaient des taux de depart en baisse pour les clienteles =1

etrangeres. ) ! 71
# . !

B Les tendances de la consommation touristique pour cette saison
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LES TENDANCES PAR SECTEUR D’ACTIVITE

8
D 8t
Ensemble des secteurs

A fréquentation supérieure

L’hotellerie de plein-air

Les gerants de camping ont le moral
au beau fixe depuis le debut de la
saison. %

L'activite des campings semble plus
incertaine sur l'arriere saison. La me-
teo sera une nouvelle fois determi-

=7 fréq. stable voire supérieure

6 Evolution de la fréequenta-
aout 2009 tion par rapport a la méme

>0 ? période en aolit 2008 ‘arriere saison 2009
% ? $
@* AB = *
@ =7 5
c' # = N
%! 1> =7 *

Les autres activites de service

&3 =

*

Tres bon

A fréq. inférieure

L'hotellerie/restauration

Le niveau de frequentation
des etablissements est juge
tres bon par un hotelier sur
deux. %

& " ( %*

Les perspectives sont bonnes
pour l'arriere saison. 8
&I I:

*

*

Plutot bon

=N fréq. stable voire inférieure

Les hebergements collectifs

L'activite des hebergements collec-
tifs (villages de gites, villages vacan-
ces, gites d’etape ou de sejour) a ete
tres bonne ce mois ci. )

1 .

&r(

Les professionnels sont assez pessi-
mistes a I'egard de cette fin de sai-
son #

nante.

Les gites ruraux

Apres avoir enregistre
des resultats en baisse
au printemps ainsi
qu’en juillet, la saison
touristique s’acheve
bien pour les locations
de meubles. %
3
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Les chambres d'hotes

La situation est toujours
au beau fixe du cote des
chambres d’hotes. Ce
mois-ci encore, les re-
sultats sont bons et I'on
note méeme une petite
tendance a la hausse de
la frequentation. Les
clienteles francaises et
etrangeres ont affluees
tout l'ete.

Les sites touristiques
F

& ( G -

+ En cette

periode d’affluence touris-
tique, les prestataires affi-
chent une relative satisfac-
tion et jugent leurs resul-
tats dans I’ensemble plutot
bons H

Les offices de tourisme

Consequence d’une activite

touristique soutenue sur le

territoire ardechois, la fre-

quentation des offices de

tourisme est en hausse par

rapport a I'an dernier. )
3

%
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- LES TENDANCES PAR TERRITOIRE

6 Evolution de la fréequenta-
aout 2009 tion par rapport a la méme
>0 ? période en aolit 2008 ‘arriere saison 2009
Les territoires
$ 11 w3 = *
$ 1 % * =9 *

Ensemble des territoires

Tres bon

Plutot bon
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A fréquentation supérieure =@ fréq. stable voire supérieure W  fréq. inférieure

Au ceeur de la saison, I'activite touristique a battu son plein et I'ensemble
du territoire semble en avoir tire profit. Partout les niveaux de frequenta-
tion sont juges « bons » par les professionnels. Dans le sud Ardeche, les
prestataires n’hesitent pas a qualifier la frequentation aoutienne de « tres

bonne ».
! $ ! 8
$ ! Y%
Pour ce qui concerne la fin de cette saison touristique, les avis sont assez
partages ) $ !
# +
F $ ! H $ !
1
F
G 8
I $ !

Bl Les PREVISIONS POUR L'ARRIERE SAISON 2009

=3 fréq. stable voire inférieure

Les territoires d’accueil et de
consommation touristique

(T.A.C.T.)

Bl Une fin de saison sous de bons auspices mais la prudence reste de rigueur

Les perspectives de cette fin de saison 2009 sont bonnes. C’est $

9

le sentiment partage par plus d'un professionnel sur deux.

J
!

Passe le rush estival, le territoire redevient plus calme en sep-
tembre. Cette situation contribue a offrir aux clienteles touristi-

ques une plus grande proximite avec les ardechois et leur per- o
met ainsi de decouvrir ou redecouvrir dans de meilleures condi-

tions I'Ardeche et son patrimoine )

8

# #

Mais comme chaque annee, les clients devraient se decider as-
sez tardivement et les reservations de derniere minute seront
legion. %
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- RECAPITULATIF DE LA SAISON 2009 (PRINTEMPS ET ETE)

Evolution de la fréquentation 2008-2009 6 Evolution par rapport
Début de saison |  Juillet Aout e 2 e AULS
4 o/ | 4 anc( > 2? (avril & mi-aolit)
% =7 = | * =
@* AB = =P =P * r
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%1 1* =9 ? =7 * =7
Les autres activites de service
8 = = = * =3
D 8¢t = =9 P %3 =
Ensemble des secteurs 7

A fréquentation supérieure =@ fréq. stable voire supérieure W fréq. inférieure =N fréq. stable voire inférieure

B Une bonne saison touristique malgre une conjoncture
economique defavorable
% & " ( -

&""= Globalement le niveau de fre-
quentation est juge « plutot bon » par 89% des professionnels. Les resultats sem- o 1 o
blent meme etre en legere progression par rapport a la saison 2008 L e 41
#
8

+

C

:  Cet afflux de clientele sur la haute sai-
son a reussi a doper les resultats des entreprises leur permettant ainsi a minima /41
de maintenir leur frequentation au niveau de 2008 voire de I'accroitre. %

#
F =
Cote clientele, on retien-

dra enfin une augmentation significative des clienteles de proximite sur le debut de saison ainsi qu’en juillet.

#
1 1 1
1 A #
M ) - )
4 Evolution de la fréquentation 2008-2009 6 Evolution par rapport
Début de saison Juillet Aot saison 2009 la saison 2008
4 &0AT/ | 4 a4/ ( > 27 (avril & mi-aolit)
Les territoires
$ 11 - = - . —

Ensemble des territoires Plutot bon

= =3 = &3 =

Méthodologie: Sondage réalisé par internet auprés d’une base de sondage de
935 professionnels du tourisme (hébergements, lieux de visite et office de tou-
risme). L'analyse repose sur un échantillon final de 251 réponses. Les données
sont redressées sur les variables « territoire » et « secteur d‘activité » afin de
rendre I'échantillon représentatif de I'offre touristique départementale. Les résul-
tats de la centrale de réservation des Gites de France Ardeche ont également
été pris en compte dans I'analyse pour la partie Location de meublés.
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