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Présence internet et web 2.0

Présenté par Hervé Druez — ADT Ardeche

Programme de la journée
Approche pratique du web et de 'internet

“

Web 2.0...ce qui a changé ? Les réseaux sociaux
Comment les utiliser ?

Faire un blog, I'animer et intégrer Comment mieux fidéliser ses
delavidéo clients ?




Partie 1

Le passage du web 1.0 au web 2.0
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Un peu d’histoire ‘l

1994-2000

Euphorie




Un peu d’histoire ‘.

WEB 1.0 WEB 2.0

1994-2000 2000-2004 Depuis 2005
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Euphorie Déprime Pragmatisme
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La bascule du Web 2.0 depuis 2005 ‘l
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Trois points essentiels a comprendre

m Convergence média et médias sociaux

= Evolution du référencement naturel

® Flux d’information et services web
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Convergence média et médias sociaux




Convergence informatique/télécoms

La voix sur IP

| \ttilises Bkype  Entroprise  Boutique

Passez des appels depuls

votre ordinateur - gratuils

pour les autres utilisateurs

Shype et abordables sur les

telephones et les mobiles
S5* « du monde entler
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La musique sur le net
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La vidéo sur le web

Panorama des médias sociaux
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La boite a outils de base

mBlogger mFacebook
mYouTube mGoogle
mFlickr mNetvibes
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Evolution du référencement
naturel




Le monopole Google

TOP 5 des moteurs de recherche en parts de visites

Septembre 2008
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Un web de plus en plus hétérogene

= Hier = Aujourd’hui




Flux et services web

Netvibes
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A retenir
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La mutation du web 2.0

Aujourd’hui
= WEB 1.0 = WEB2.0
n Les réseaux humains

) = Vision orientéeflux
= Vision centrée sur le site » Moddle interactif

= Modele descendant = Outils front office
= Outils back office

= Lesréseaux de données

n Webtop
= Desktop = Google
= Microsoft = Données surle Web
= Données sur le PC m Services web (SAAS)

= Logiciels et versions




